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Viste, el Acta de la Junta de Administracién de 1g IAFAS de la Marinha de
Guerra del Perd N° 0052025 de fecha 19 de diciembre del 2025, v;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 5° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1173, Decreto
Legistafivo de las Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento en
Satud {JAFAS) de las Fuerzas Armadas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 007-
2025-DE, de fecha 10 de julio del 2025, establece que las IAFAS de las FFAA fienen
. personeria juridica;

Que, el arficulo 13° del citado dispositive legal, esiablece que s IAFAS de las
Fuerzas Armadas cuentan con autonomia adminisirativa v contable dentro de su
respectiva Institucion Armada, y gue se constituyen como érgdnos de ejecucion
adscrites @ la Direccién Generai de Personal o al Comando de Salud
correspondiente; asimismo, dispone que cada 1AFAS debe slaborar su Reglamento
Interno, instrumento mediante el cual se desarrollan las funciones de cada uno de

%, SUs arganos, el mismo que debe ser aprobado por la Junta de Administracion y
:1 ublicado en el portal institucional de cada |IAFAS;

Que, la guinta disposicion complementaria final del citado dispositivo legal,
autoriza a las IAFAS a desarrollar acciones de cardcter propio e institucional, con la
finalidad de redlizar la adecuacién administrativa y organizacional, gue permita
establecer convenios y contfratos con las Unidades de Gestidn de IPRESS, IPRESS
pUblicas, privadas, mixtas v oiras IAFAS; asimismo se establece que las Instituciones
Armadas deben adecuar su estructura orgdnica a fin de mantener una adecuada
coordinacion entre las [AFAS vy las Unidades de Gestidn de IPRESS, evitando la
duplicidad de funciones;

Que, mediante Resolucidn Directoral N° 101-2023/DIFOSMAR de fecha 13 de
diciembre del 2023, se aprobd de forma experimental el Organigrama Estructural v
el Cuadro de Cargos por Departamentos y Oficinas de la IAFAS de la Marina de
Guerra del Per;

Que, mediante Resolucidn Directoral N° 082-2024/DIFOSMAR de fecha 27 de
diciembre del 2024, se aprueba la viabilidad de medificar la estructura orgdnica de
i Direccién Eecutiva de la JAFAS — FOSMAR, incorporando la Oficina de Convenios
y Contraios de Prestaciones de Salud, como Organo de Apoyo, trasladdndole las
funciones antes asignadas de la Division de Convenios del Departamenio de
Prestaciones de Salud;



Que, mediante Resolucion Direcioral N° 094-2025/DIFOSMAR de fecha 17 de
diciemibre del 2025, se aprueba la viabilidad de medificar ia estructura orgdnica de
la Direccidn Ejecutiva de la IAFAS - FOSMAR, incorporando ai Departamento de
Gestion de Disefio de Planes de Aseguramiento en Salud, como Grgano de Linea:

Que, mediante Informe Técnico N° 013-2025 del Jefe de la COficina de
Planeamiento de fecha 18 de diciembre del 2025, se efectio el andlisis de lg
necesidad de contar con un reglamento interno actudlizado, a fin de contar con un
documento técnico normativo de gestidn organizacional, gque formaliza Ia
estructura organica, confiene los competencias v funciones generales, que
provienen del Decreto Legislativo N°® 1173 y su reglamento aprobado mediante
Decreto Supremo N°® 007-2025-DE; recomendd su elevacion y aprobacién por ia
Junta de Administracion de la IAFAS de la Marina de Guerra del Per(;

Que, mediante el documento del visto ia Junta de Administracidn de la IAFAS
de la Marina de Guerra del Perd, en su Acuerdo N° 0é apruebd la viabilidad del
Reglamento interno de [a IAFAS de la Maring de Guerra del Perd;

Estando a lo propuesto y recomendado por el Jefe de la Oficina de
Planeamiento de la IAFAS de ta Marina de Guerra del Pery;

SE RESUELVE:

Arficulo 1°.- Aprobar el Reglamento Interno de la IAFAS de la Marina de Guerra
del Perd, que como anexo forma parte integrante de [a presente resolucion.

Articulo 2°.- Encargar a lg Oficing de Recursos Humanos, o difusion del
reglamento materia de la presente resolucidn.

Agticulo 3°.- Encargar a la Oficina de Tecnologla de Informacion, o
publicaciéon de la presenie resolucidn y su anexo, en el portdl institucional de la
IAFAS de la Marina de Guerra del Per.

Articulo 4°.- Dejar sin efecio las Resoluciones Directorales N° 101~
2023/DIFOSMAR,  N°  082-2024/DIFOSMAR v Resolucidn Directoral N°  094-
2025/DIFOSMAR, de fechas 13 de diciembre del 2023, 27 de diciembre del 2024 y 17
de diciembre del 2025, respectivamente.

Registrese, comunl’qum%umemo Oficial Publico [D.O.P)
/4 /A /

rancisc Al Tello
Capitdn de/Navio ADM.
Director Ejecutivo de la Institucion Administradora
De Fondos de Aseguramiento en Salud de [a
Marina de Guerra del Perd
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REGLAMENTO INTERNO

REGLAMENTO INTERNO DE LA IAFAS DE LA MARINA
DE GUERRA DEL PERU (FOSMAR)

TITULO I

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Naturaleza juridica.

La IAFAS de la Marina de Guerra del Pertt (FOSMAR) es una entidad con personeria
juridica de naturaleza plblica y recibe aportes provenientes del Estado como
empleador, aportes facultativos del titular con derecho y otros aportes de acuerdo a
la normatividad vigente. No tienen fines de lucro y contribuyen al bienestar del
Personal Miiitar.

Dicha personeria juridica no se constituye en el marco de la Ley Orgéanica del Poder
Ejecutivo (LOPE).

Articulo 2.- Finalidad.

l.a IAFAS de la Marina de Guerra del Perd (FOSMAR) tiene por finalidad financiar la
atencion integral de la salud del Personal Militar en situacién de actividad,
disponibilidad, retiro y sus derechohabientes, que cumplan los requisitos que para tal
efecto se establecen en normatividad vigente; asi como, de los cadetes y alumnos
de la Institucion, garantizando un uso eficiente de los recursos gque capta y administra
la IAFAS de la Marina de Guerra del Pertl (FOSMAR), para que los beneficiarios
accedan a prestaciones de salud de caracter preventivo, promacional, recuperativo y

de rehabilitacién, con eficiencia, equidad, oportunidad, calidad y dignidad.

Articulo 3.~ Autonomia de la IAFAS de la Marina de Guerra del Per(i
(FOSMAR).

La IAFAS de la Marina de Guerra del Perd (FOSMAR) tiene autonomfa administrativa
y contable dentro de su respec;civa Institucion Armada. El patrimonio que adquiere y
los recursos que percibe de acuerdo al Decreto Legisiativo N.° 1173, cuentan con el
controt y registro respectivo, de acuerdo a la normatividad vigente.

La |IAFAS de la Marina de Guerra del Perl (FOSMAR) es considerada en un tercer
nivel de organizacion dentro de su respectiva Institucién Armada, manteniendo

independencia administrativa y funcional respecto de ias Instituciones Prestadoras
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REGLAMENTO INTERNO
de Servicios de Salud {IPRESS), Unldades de Gestién de IPRESS (UGIPRESS) o
Direcciones de Sanidad/Salud da la Manna de Guerra del Pery.

i f':a‘
f ?J

Articulo 4.~ Competencia de la IAFAS de la Marina de Guerra del
Perda (FOSMAR).
La |IAFAS de la Marina de Guerra del Peru (FOSMAR), tiene competencia para

.)"

elaborar su Reglamento Interno, a traves del cual se desarrcllan las funciones de
cada uno de sus organos y umdade&organlcas y se aprueba mediante acta de
aprobacion de la Junta de Admmlstraclqm la cual se publica en el portal institucional
de la IAFAS de la Marina de Guerra del(‘,}ﬁgru (FOSMAR).

R

Articulo 5.- Ambito de apl:cacuon ,
El presente Reglamento es aplicable para_ Ja IAFAS de la Marina de Guerra d=Per(

Ny

(FOSMAR), para su organizacion mternaﬁ" :cumplimiento de los procesos misionales.
i . .

Articulo 6.~ Definiciones. _
Para efectos del presente Reglamento h,ﬁtemo sonh de aplicacion las definiciones
estabiecidas en el Reglamento del Decrefo Legislative N° 1173, Decreto Legisiativo
de las Instituciones Administraderas de ﬁondos de Aseguramiento en Salud de las
Fuerzas Armadas, aprobadoe por Decreto Supremo N° 007-2025-DE y modificatorias;
asi como las estabiecidas en el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1302, Decreto
Legisiativo que optimiza el intercambio prestacional en salud en el sector publico
aprobado por Decreto Supremo N° 012-2019-SA y modificatorias.

Articulo 7.- Funciones Generales.

La IAFAS de fa Marina de Guerra del Pert (FOSMAR), conforme al articulo 31° del
Decreto Suprema N.° 007-2025-DE, y en concordancia con el articulo 6° del Decreto
Legislativo N.° 1173,

Ejerce las funciones generales siguientes:

a) Desarrollar, ofertar y brindar servicios de cobertura de riesgo en salud a sus
beneficiarios, de acuerdo a jos planes de aseguramiento en salud que
administre la Marina de Guerra del Perd (FOSMAR),

b} Recibir, gestionar y administrar los aportes del Estado como empleador.

¢} Gestionar el aporte de los derechchabientes del titular fallecido que reciben
pension para el financiamiento de las prestaciones de salud.
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REGLAMENTO INTERNO

d)

g)

)

k)

Recibir, gestionar y administrar los aportes facultativos de los familiares
inscritos en la base de datos de la Marina de Guerra del Peru por los planes
complamentarios de salud que se contraten,

Recibir, gestionar, captar y administrar los recursos provenientes de la
cooperacién nacional o internacional no reembolsable, donaciones de
personas naturales y juridicas ptblicas y privadas, nacionales y extranjeras,
legados o similares no reembolsable.

Formular, proponer, aprobar y organizar las acciones y mecanismos para la
incorporacién de asegurado/afiliados y su baja en el Registro de Afiliados de
la [AFAS de la Marina de Guerra del Pert (FOSMAR), cuando corresponda;
esto incluye la respectiva acreditacién del asegurado/afiliado para el acceso
a los servicios cubiertos en el plan de salud correspondiente.

Formular y establecer los procedimientos de informacion, orientacion al
afiliado/asegurado o potencialmente asegurable, respecto de la cobertura del
plan de aseguramiento en salud, asi como el procedimiento de gestién de los
reclamos. |

Formular, proponer y aprobar los procedimientos para garantizar fa atencidn
de {os beneficiarios en las IPRESS publicas, privadas o mixtas, con las que
se celebren convenios o contratos, dando cumplimiento a la contraprestacion
0 page, segln corresponda, en e marco de la normatividad vigente.
Establecer y realizar los procedimientos de auditoria médica, auditoria en
salud y auditoria de gestion clinica para controlar que las prestaciones de
salud brindadas a los beneficiarios por las IPRESS sean en forma eficiente,
oportuna y de calidad. Esto incluye la evaluacion de desempefio de las
IPRESS a nivel de cobertura y/o resultados de salud en la poblacion
asegurada.

Verificar que las tarifas aplicadas para la compra de prestaciones de salud
con las IPRESS con las cuales suscribe contrato o convenio y las tarifas
aplicadas en el intercambio prestacional entre la IAFAS e IPRESS o
UGIPRESS Publicas (inclusive de la red preferente), sean de acuerdo a las
clausulas correspondientes establecidas en los convenios suscritos, en el
marco de {as normas emitidas por el MINSA y SUSALUD.

Formular procesos que permitan preservar fos derechos de los beneficiarios
a la IAFAS de la Marina de Guerra del Pertt (FOSMAR).

Administrar los fondos de aseguramiento en salud, procurando su
rentabilidad, seguridad y equilibrio financiero, de acuerdo a fa normatividad
vigente.
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REGLAMENTO INTERNG

m) Financlar y actualizar los planes de aseguramientc en salud de sus

n}

P}

beneficiarios, y realizar la estimacion de apcrtes y la constitucién de la reserva
actuarial, segiin los estudios actuariales correspondientes.

Suscribir convenios o contratos con IAFAS, IPRESS, UGIPRESS,
DIRESAS/GERESAS de los Gobiermnos Regionales vy DIRIS de Lima
Metropciitana, en representacion de sus IPRESS adscritas, de confésmidad
con la normativa vigente, a fin de asegurar la accesibilidad, oportunidad,
cobertura y calidad de las prestaciones de salud a sus beneficiarios.

Liguidar las prestaciones de salud, sustentadc en la validacion de los
documentos de facturacion o comprobantes de pago autorizados por ia
SUNAT o en las transferencias financieras correspondientes.

Promover fa formacion y/o participar en Asociaciones Publico Privadas que
coadyuven al cumplimiento de sus funciones y fines previstos en la
normatividad vigente.

Las demas que sefiale la Ley N.° 29344 - Ley de Aseguramiento Universal de

Salud y demas normatividad vigente.

Articulo 8.- Base legal.

a}
b)

Constitucion Politica del Pert.

Decreto Legislativo N.° 1173 Decreto Legislativo de las Instituciones
Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud de las Fuerzas
Armadas.

Decreto Supremo N.° 007-2025-DE Decretc Supremo que aprueba el
Reglamento del Decreto Legislativo N® 1173, Decreto Legisiativo de las
Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud de las
Fuerzas Armadas.

Decretc Supremo N.¢ 010-2016-SA Disposiciones para las instituciones
Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud Publicas.

Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud.

Decrete Supremo N° 008-2010-SA Aprueba el Reglamento de la Ley N.°
29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud.

Normas complementarias y conexas emitidas por el Ministerio de Saiud, la
Superintendencia Nacional de Salud y las Instituciones Armadas, en el marco

de sus competencias.
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TIiTULO iI

DE LA ESTRUCTURA ORGANICA

Articulo 9.- Estructura organica.

Para el cumplimiento de sus funciones la IAFAS de la Marina de Guerra del Pert)
(FOSMAR) se estructura de la siguiente forma:

01 Organos de Direccién y Conduccion
01.1 Junta de Administracién
01.2 Direccion Ejecutiva

02 Organos de Asesoramiento: Administracién interna
02.1 Departamento de Asesoria Legal

02.2 Departamento de Planeamiento y Presupuesto

03 _Organos de Apoyo: Administracién interna

03.1 Oficina General de Gestion Documentaria y Comunicacion

03.1.1 Oficina de Secretaria y Telematica
03.1.2 Oficina de Comunicacién Estratégica
03.2 Oficina General de Administracion

03.2.1 Oficina de Recursos Humanos
03.2.2 Oficina de Logistica
03.2.3 Oficina de Tecnologias de Informacion

04 Organos de Linea

04.1 Departamento de Gestidn de Disefio de Planes de Asequramiento en
Salud

04.2 Departamento de Gestion de Compra de Prestaciones de Salud
04.2.1 Division de Contratos y Convenios

04.2.2 Divisién de Compras de Prestaciones
04.3 Departamento de Gestién de Siniesiros

04.3.1 Divisidn de Fiscalizacion Administrativa
04.3.2 Division de Auditorias Médicas
04.4 Departamento de Gestion del Asequrado

04.4.1 Divisién de Suscripcidn y Afiliacion
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REGLAMENTO INTERNO _ B

04.4.2 Divisién de Atencion al Usuario

04.5 Departamento de Gestion de Fondos de Aseauramiento en Salud

04.5.1 Divisién de Ejecucion de Recursos Econdmicos
04.5.2 Divisién de Contabilidad

04.5.3 Division de Tesoreria y Finanzas
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REGLAMENTO INTERNO

CAPITULO I

ORGANOS DE DIRECCION Y CONDPUCCION

Articulo 10.- Junta de Administracion

La Junta de Administracion es el maximo érgano de direccion y conduccion de la
IAFAS de la Marina de Guerra del Pertd (FOSMAR). Establece las politicas de la
IAFAS de la Marina de Guerra del Per(i (FOSMAR) y supervisa su aplicacion.

La designacion se realiza conforme a las disposiciones establecidas en el Decreto
Supremo N.° 002-2015-DE, Decreto Supremo que determina la jerarquia y uso de
normas de caracter administrativo que se aplican en los distintos érganos del
Ministerio de Defensa o norma que la sustituya.

La Junta de Administracion, al ser el maximo drgano de direccion de la IAFAS de ia
Marina de Guerra del Per(l (FOSMAR), es responsable por las decisiones que se
adopten.

La designacion de los miembros de la Junta de Administracién se efectiia mediante
Resolucion de fa Comandancia General de la Marina de Guerra del Perd, segin sus
normas de organizacion interna.

La Junita de Administracion es presidida por un Almirante e integrada por Oficiales
Supericres en Situacién Militar de Actividad, [a cual tiene la siguiente composicion

minimas:

a) Un Presidente (Almirante)

b) SeisVocales (representantes que tengan funciones dentro de los sistemas de
salud, de personal y de presupuesto de la Institucidn)

¢c) Un Secrstario

d) Un Asesor Técnico

e) Un Asesor Legal

La Junta de Administracién sesiona con un quérum minimo de la mitad mas uno (1)
de sus miembros, adopta sus acuerdos por mayoria simple de votos y son
solidariamente 'responsabEes por los acuerdos que se adopten. Asimismo, en casos
de discrepancia, cualquier miembro puede dejar constancia de su desacuerdo
fundamentando su posicidn.

Las sesiones de la Junta de Administracién deben contar con la participacion del

Director Ejecutivo, el cual cumple la funcidn de Asesor Técnico de la Junta de
Administracion.
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£}
]

El Presidente y los integrantes de la Junta de Administracién tienen voz y voto en las
sesiones y acuerdos que se adopten, excepto el Asesor Técnico, Asesor Legal y el
Secretario. El Presidente de la Junta de Administracion tiene voto dirimente.

En caso de ausencia del miembro titular por situacién justificada, el miembro suplente

asiste a la sesion programada.

Articulo 11.- Funciones de la Junta de Administracién
Son funciones del Junta de Administracion:

a) Establecer y aprobar las po.liticas, lineamientos generales y objetivos a fin de
garantizar la atencion integfai de la salud de los beneficiarios de la IAFAS de
la Marina de Guerra del Rer( (FOSMAR).

b) Supervisar las actlwdades econom[cas y financieras de la IAFAS de la Marina
de Guerra del Per( (FOSN!AR}

¢} Aprobar los planes estrateglcos presupuesto  institucional, proyectos,
programas y Memoria Anua! de la IAFAS de ia Marina de Guerra del Perd
(FOSMAR), presentados por la Direccidn Ejecutiva.

d) Aprobar los Estados Fln_,a?ncleros anuales para su posterior publicacién y
remision a SUSALUD, en';l“ps plazos establebidos normativamente,

e) Supervisar el Plan Anual de Contrataciones, segln corresponda.

f)  Aprobar y supervisar las ffi\fersioneé financieras de la IAFAS de [a Marina de
Guerra del Perd (FOSMFE_\?\") de conformidad con las normas que se emitan al
respecio. -

g) Aprobar el Reglamento Intemo dela IAFAS de la Marina de Guerra del PerU
(FOSMAR) mediante acta de acuerdo de aprobacion.

h)  Supervisar que la D;recclc;n Ejecunva y sus érganos subordinados estén en
cumplimiento de los acuel’dos de la Junta de Administracion.

i) Aprobar anualmente el gasto de funcionamiento de la [AFAS de la Marina de
Guerra del Perd (FOSMAR} mediante acta de acuerdo de aprobacién.

iy Las demas funciones, en’ el marco de sus competencias y/o aquellas que le
corresponde por norma eiéfesa.

Y.
Articulo 12.- Direccidn Ejedutlva
l.a Direccidn Ejecutiva es la m!&;ma autoridad gjecutiva y administrativa. Es la
responsable de los resultados de la gestién de los recursos asignados para él
financiamiento de las prestaciones de servicios de salud y farmacolégicas de los
beneficiarios de la IAFAS de la Marina de Guerra del Perd (FOSMAR) v, para lo cual
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REGLAMENTO INTERNO

planifica, dirige, coordina, controla y evallUa las actividades administrativas y
operativas de la IAFAS de la Marina de Guerra del Pertl (FOSMAR).

El Director Fjecutivo ejerce las funciones ejecutivas y administrativas de direccion y

tiene las facultades y atribuciones establecidas en el Decreto Legislativo N° 1173,

Decreto Supremo N° 007-2025-DE, y demas normativas vigentes.

Articulo 13.- Funciones de la Direccién Ejecutiva

Son funciones del Director Ejecutivo de 1a IAFAS de la Marina de Guerra del Pert
(FOSMARY:

a)

b)

e)

g)

h)

)

Planificar, organizar, dirigir, controlar, gestionar y ejecutar acciones vy
actividades administrativas, economicas y financieras, de acuerdo a los
lineamientos generales aprobados por la Junta de Administracion y en
armonia con las disposiciones legales vigentes.

Dirigir y supervisar la gestion institucional/ administrativa de la IAFAS de la
Marina de Guerra del Perd (FOSMAR), asegurando el cumplimiento de los
obietivos y de los lineamientos, en el marco de la normativa vigente.
Promover y maniener relaciones de cooperacion interinstitucional con
entidades publicas y privadas, mediante la suscripcion de instrumentos que
fortalezcan la gestion, en el marco de las competencias de la IAFAS de la
Marina de Guerra del Perti (FOSMAR).

Supervisar la difusion y sjecucion de programas, planes y actividades de
salud dirigidos al persenal afiliado y beneficiarios.

Ejecutar los acuerdos que hayan sido aprobados por la Junta de
Administracion.

Cumplir y asegurar el cumplimiento de los dispositivos legales vigentes.
Aprobar normas internas, manuales y procedimientos que regulen el
funcionamiento institucional, asi como su actualizacién.

Aprobar y supervisar la ejecucion de los planes, programas y presupuestos
de la IAFAS de [a Marina de Guerra del Pert (FOSMAR), garantizando Ia
sostenibilidad financiera y el uso eficiente de los recursos destinados a la
cobertura en salud del personal naval y sus beneficiarios.

Disponer y supervisar la ejecucion de mecanismos de control financiero que
aseguren la sostenibilidad e intangibilidad de los fondos de salud, asegurando
la implementacion de sus resultados y recomendaciones.

Aprobar el Plan Anual de Contrataciones.
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p)

Garantizar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud en las IPRESS
navales y extra institucionales para asegurar la atencién oportuna, integral y
eficiente a los benéeficiarios.

Supervisar los procesos de contratacidn, control de aportes vy
contraprestaciones, y la emisién de garantias para la atencién de los afiliados,
de conformidad con las normas aplicables.

Dirigir la evaluacién institucional, elaborando los informes de gestién, la
memaria anual y los reportes requeridos por la Junta de Administracion y las
instancias competentes.

Aprobar el Cuadre de Necesidades anual y/o multianual de la Institucion.
Aprobar el Plan Anual de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de la
[nstitucion.

Las demas funciones que le asigne la Junta de Administracidn, en el marco

de sus competencias y/o aquellas que le corresponda por norma expresa.

Articulo 14.- bel Sub Director Ejecutivo.

Forma parte de! Organo de a Direccién Ejecutiva y se responsabiliza ante el Director

Ejecutivo por el desempefio de sus funciones.

Articulo 15.- Funciones del Sub Director Ejecutivo.

a)
b)

c)

d)

Reemplazar al Director Ejecutivo en su ausencia y asumir sus funciones
Recibir, cumplir y hacer cumplir las drdenes v directivas del Director Ejecutivo.
Velar por la correcta organizacion y buen funcionamiente de la IAFAS de la
Marina de Guerra del Perd (FOSMAR), asi como por el cumpiimiento del
deber, orden y disciplina del personal asignado a la IAFAS,

Coordinar y supervisar las actividades administrativas, economicas,
financieras y de gestidn de salud de la I[AFAS de la Marina de Guerra del Pert
(FOSMAR)

Mantener informado al Director Ejecutive sobre el desarrollo de las
actividades propias de [a [AFAS de ta Marina de Guerra del Perll (FOSMAR).
Desarrollar las demas actividades inherentes a su cargo que disponga el

Director Ejecutivo, de conformidad con la normatividad vigente.
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CAPITULO 1T

ADMINISTRACION INTERNA: ORGANOS DE
ASESORAMIENTO

Articulo 16.- Departamento de Asesoria Legal.

El Departamento de Asesoria Legal es un érgano de asesoramiento que esta

encargado de ejercer las funciones propias al proceso de asesorar y emitir opinion

de caracter juridico a solicitud de la Direccion y los drganos y/o unidades organicas
de la IAFAS de la Marina de Guerra def Per( (FOSMAR).

Depende de [a Direccion Ejecutiva.

Articulo 17.- Funciones del Departamento de Asesoria Legal.

Son funciones de! Departamento de Asesoria Legal:

a)

c)

d)

Planificar, dirigir, organizar, coordinar y supervisar el desarrollo de las
actividades del area, a fin de velar por la legalidad de los actos administrativos
de la Institucion,

Elaborar propuestas normativas propias de la IAFAS de 1a Marina de Guerra
del FPer (FOSMAR), para su eveniual elevacion al Poder Legisiative, en el
marco de las competencias institucionales.

Analizar y emitir opinidon legal sobre propuestas normativas formuladas por el
Poder Legislativo, en el marco de las competencias de la IAFAS de la Marina
de Guerra del Perli (FOSMAR).

Revisar y visar los contratos, convenios y rescluciones propuestos por las
unidades de la IAFAS de Ea’*i\/iarma de Guerra del Perll (FOSMAR), para

: legﬁ‘ix,

Emitir opinién legal ref‘ 'cto”% la ampliacion, reduccion, resolucion y/o

garantizar el cumplimie

cancelaclon de contratﬂs derwados de procesos de seleccidn para la

adquisicidn de bienes Y éémold)s en todas sus modalidades. Asimisma, para
s

fos procedimientos de,'

N b

Ctl!a‘?zlon y arbitraje, en los que la entidad forme
parte. o
N :

Emitir opinicnes legalés""r"rabs\?olver consulias juridicas formuladas por los

organos de la IAFAS de@ la Mar[na de Guerra del Perl (FOSMAR), las

.....

Proponer instrumentos. normativos internos que optimicen los procedimientos
de la IAFAS de la Marina ﬁe Guerra del Perd (FOSMAR).
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h)

j)

B
Brindar asesoramiento legal, formular documentos y atender los asunﬁtos de
caracter juridico que le corresponda y requeridos por las areas usuarias,
Emitir opinion legal, previa presentacion del informe técnico del area usuaria,
segun corresponda.
Participar en comisiones y feuniones convocadas por la Direccion Ejecutiva,
en representacién del érea legal.
Proponer y ejecutar las actividades del area en el Plan Operativo Institucional
(POI) y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.
Formular et Cuadro Multianual de Necesidades del area para garantizar su
funcionamiento y operatividad.
Las demas funciones que ie asigne la Direccion Ejecutiva, en el marco.de sus

competencias y/o aquellas que le corresponda por norma expresa.

Articulo 18.- Departamento de Planeamiento y Presupuesto.

El Departamento de Planeamiento y Presupuesto es un drgano de asesoramiento

gue estd encargado de ejercer las funciones propias al proceso de asesorar a ia

Direccion Ejecutiva y dermas drganos y/o unidades organicas de la IAFAS de la

Marina de Guerra del Pert (FOSMAR) en el planeamiento de la gestion institucional

realizando el seguimiento, monitoreo y evaluacidn de los resultados de los procesos

de planificacion, presupuesto y modernizacion.

Depende de la Direccion Ejecutiva.

Articulo 19.- Funciones del Departamento de Planeamiento y

Presupuesto.

Son funciones det Departamento de Planeamiento y Presupuesto:

a)

c)

Asesorar al Director Ejecutivo en la formulacién de politicas, planes,
programas, proyectos y metas, en concordancia con los objetives estratégicos
de la JAFAS de la Marina de Guerra del Pera (FOSMAR).

Conducir el proceso presupuestario institucional en sus etapas de
formulacién, programacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién, conforme a
la normatividad vigente,

Reprogramar o realizar modificaciones presupuestales, en funcion de las
necesidades operativas y estratégicas de la IAFAS de la Marina de Guerra
del Perti (FOSMAR).

Disefiar instrumentos técnices para el desarrollo y mejora de procesos
vinculados al planeamiento estratégico, financiamiento, intefigencia en salud,

inversién y modarnizacion de la gestion.
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g)

h)

)

Disefar indicadores-de- ifnpacto, proceso y resuitado, orientados a medir el
desempefio institucional y el cumplimiento de los objetivos y metas.
Controlar el registro, actualizacidn y cumplimiento de los indicadores
establecidos por la Direccion Ejecutiva.

Evaluar y proponer mejoras a los procesos internos, en coordinacion con los
érganos de linea, conforme a sus respectivas competencias.

Formular y maniener actualizado el Reglamento Interno de la IAFAS de la
Marina de Guerra del Pert (FOSMAR).

Flaborar documentos de gestion institucional, tales como manuales, guias,
procedimientos y otros relacionados al funcionamiento organizacional.
Implementar el Sistema de Control Interno de la IAFAS de la Marina de Guerra
del Perti (FOSMAR), conforme a la normativa vigente.

Elaborar e implementar el Plan de Accidn Anual (PAA) para la mitigacion de
riesgos en los procesos institucionales.

Ejecutar medidas preventivas y correctivas dentro del Plan de Accidén Anual
(PAA), orientadas a reducir y controlar riesgos operativos y estratégicos.
Efectuar el seguimiento a la implementacion de recomendaciones formuladas
por SUSALUD, ef Consejo de Vigilancia del Ministerio de Defensa y el Organo
de Control Institucional.

Realizar coordinaciones con entidades recloras, supervisoras y otras afines,
vinculadas a la operacion y supervision de [a IAFAS de Ja Marina de Guerra
del Perd (FOSMAR).

Dirigir el proceso de Mddemizacién de la Gestién Institucional de acuerdo con
las normas y acuerdos tecnicos de la materia del Sistema Administrativo de
Modernizacién de la Gestidn Ptblica.

Conducir la formulacién, monitoreo y evaluacion del Plan Estratégico
Institucional (PE!) y del Plan Operativo Institucional (POl).

Proponer y ejecutar las gctividades del area en el Plan Operativo Institucional
(POI} y remitir el reporie de seguimiento correspondiente.

Formular el Cuadro Multianual de Necesidades del area para garantizar su
funcionamiento y operafividad,

Las demas funciones que le asigne la Direccion Ejecutiva, en el marco de sus

competencias y/o aquelfas que le corresponda per norma expresa.
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CAPITULO III
ORGANOS DE APOYO

Articulo 20.- Oficina General de Gestién Documentaria Y
Comunicacion. ‘
La Oficina General de Gestidn Do\dumentar]a y Comunicacion, es el érgano de apoyo,
que estd encargado de administrar la documentacién institucional y gestionar la
comunicacion interna o externa, asegurando un flujo eficiente de informacion y apoyo
a la gestion institucional.
Depende de la Direccion Ejecutiva, par;a' el cumplimiento de sus funciones y cuenta
con las siguientes unidades organicas: |

03.1.1 Oficina de Secretaria y Telematica

03.1.2 Oficina de Comunicécién estratégica

Articulo 21.-Funciones de.la Oficina General Gestion Documentaria
y Comunicacion. :
Son funciones de la Oficina Gen“é;'r:agl= de Gestion Decumentaria y Comunicacion:

a) Asesorar a la Direccién*:sl}‘::_jeéutiva en materia de comunicacion estratégica,
imagen instiiucional y lgeé’[iérll dé crisis.

b) Planificar, supervisar, monttorear y. evaiuar los indicadores de impacto
comunicacional, propomendo accnones de mejora continua.

c) Coordinar los vinculos c;on entidades y organismos que tengan relacién
{directa o indirecta) con {as ac’uwdades de la Direccion Ejecutiva,

d) Gestionar la atencién protocoiar fa imagen institucional y las relaciones
plblicas de la entidad en evéntos infernos y externos.

e) Supervisar y controlar ‘!a -organizacién de eventos instifucionales para
mantener los estandares t;ie calldad y protocolo establecidos.

f)  Supervisar, dirigiry ccntrolar la operacién de los sistemas de comunicaciones
institucionales, asegurando su fidelidad, seguridad y rapidez, conforme a los
procedimientos estable;pldos en la Doctrina de Telematica Naval,
Publicaciones Técnicas i”ljelematlcas y demas normativas vigentes.

.....

g) Controlar la actuahzamori permanente del Portal Institucional y del Portal de

h) Conducir, supervisar "

legales de la entidad. :;
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Gestionar las solicitudes y emitir las comunicaciones requeridas en
cumplimiento de la Ley de Transparericia y Acceso a la Informacion Publica.
Gestionar la designacion de fedatarios de la entidad, conforme a la
normatividad interna vigente.

Supervisar la orientacion y atencién al usuario, asi como los reclamos y
consultas de accion inmediata, disponiendo la intervencion de las unidades
organicas competentes hasta la culminacion del proceso.

Proponer y ejecutar las actividades del area en el Plan Operativo Institucional
(POI) y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

Formular el Cuadro Multianual de Necesidades del area para garantizar su
funcicnamiento y operatividad.

Las demas funciones que le asigne fa Direccion Ejecutiva, en el marco de sus

competencias y/o aguellas qute le corresponda por norma expresa.

Articulo 22.~ Oficina de Secretaria y Telematica.

La Oficina de Secretaria y Telematica es una unidad orgénica de apoyo que esta

encargada de ejercer las funciones propias al proceso de framite de documentos y

brindar orientacién, informacion y demas actos.

Depende de ia Oficina General de Gestién Documentaria y Comunicacion.

Articulo 23.- Funciones de la Oficina de Secretaria y Teleméatica.

Son funciones de la Oficina de Secretaria y Telematica:

a)

b)

Formutar, revisar, evaluar y framitar la documentacién recibida y enviada de
fa direccion ejecutiva de la IAFAS de la Marina de Guerra del Perti (FOSMAR).
Organizar, dirigir y controlar la operacion de los sistemas de comunicaciones,
dando cumplimiento a los procedimientos establecidos en la Doctrina de
Telematica Naval y Publicaciones Técnicas Telematicas, teniendo en
consideracién los principios fundamentales en cuanto a fidelidad, seguridad y
rapidez de las comunicaciones.

Dar cumplimiento a las disposiciones contenidas en la publicacion
“Instrucciones sobre Carrespondencia Naval”, ISCON-13303.

Gestionar la documentacién promovida por la Direccion Ejecutiva a través del
Sistema de Tramite Documentario Electrénico Naval (SISTRADEN), debiendo
llevar el registro correspondiente.

-
i
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)

k)

Registrar, distribuir y custodiar los documentos clasificados acorde a la
clasificacion establecida en el Reglamento de Seguridad Anual RESENA-
13406.

Brindar informacion sobre la correspondencia y/o documentacién a su cargo,
cuando sea requerido.

Gestionar, custodiar, organizar y conservar el acervo docurmentario de la
Institucion, |

Operar el sistema de comunicaciorjes asignado a la IAFAS de la Marina de
Guerra del Pert (FOSMAR).

Efectuar, controlar y verificar la correcta tramitacién de Documentos emitidos
y recibidos de la Estacién de Telematica de acuerdo a las disposiciones
establecidas; asi como las indicaciones recibidas por el Oficial de Telematica.
Custodiar, resguardar el archivo de los Mensajes Navales transmitidos y/o
recibidos de la IAFAS de la Marina de Guerra det Per(l (FOSMAR).

Dar cumpiimientc a las actualizaciones de las Publicaciones Técnicas
Telematicas asignadas a la IAFAS de la Marina de Guerra del Perd
(FOSMAR), acarde a los cambios o medificaciones gque se aprueben.
Proponer y ejecutar las actividades del érea en el Plan Operativo Institucicnal
(PQI) y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

Formular el Cuadro Multianual de Necesidades del drea para garantizar su
funcionamiento y operatividad.

Las demas funciones que le 4dsigne la Oficina General de Gestion
Documentaria y Comunicacion, en €l marce de sus competencias y/o aquellas

que le corresponda por norma expresa.

Articulo 24.- Oficina de Comunicacidn Estratégica.
La Oficina de Camunicacién Estratégica es una unidad organica de apoyo que esta

encargada de ejercer las funcicnes propias al proceso de proyectar, promover,

difundir, monitorear y evaluar la politica de comunicacién corporativa, transparencia

e imagen institucional y conducir las actividades de relaciones publicas.

Depende de la Oficina General de Gestién:Documentaria y Comunicacior:.

a)

Articulo 25.- Funciones de la Oficina de Comunicacion Estratégica.

Son funciones de la Oficina de Comunicacidn Estratégica:

Planificar, organizar y dirigir la politica y estrategia de comunicacion

institucional, mediante el disefio, implementacion y evaluacidon del Plan de
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Comunicacion y del Plan Anual de Medios, alineados a los objetivos de la
Direccion Ejecutiva y de la Marina de Guerra del Peru.

by Orientar a la Direccidn en materia de comunicacldn estratégica, imagen
institucional y manejo de crisis comunicacionales.

c) Disefar y ejecutar estrategias y acciones de informacién orientadas a
fortalecer la relacién con los afiliados, con énfasis en la difusion de contenidos
de interés en salud.

d) Desarrollar programas de divulgacién interna y mantener informado a los
beneficiarios.

@) Diseflar y administrar el modelo y los canales oficiales de comunicacion
interna y externa, garantizando la transparencia, oportunidad y coherencia de
la informacién institucional.

f) Desarrollar contenidos y material comunicacional en formatos grafico,
audiovisual, fotografico y digital, asegurando calidad e identidad institucional

g) Efectuar la cobertura comunicacicnal de actividades oficiales, campanas
informativas y eventos institucionales de la Direccion Ejecutiva.

h) Monitorear y evaluar los indicadores de impacto comunicacional, proponiendao
acciones de mejora continua.

i)  Proponery ejecutar las actividades del area en el Plan Operativo Institucional
(PO} vy remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

iy Formular el Cuadro Multianual de Necesidades del darea para garantizar su
funcienamiento y operatividad.

k) Las demas funciones que le asigne la Oficina General de Gestion
Documentaria y Comunicacion, en el marco de sus competencias y/o aquellas

gue le corresponda por norma expresa.

Articulo 26.- Oficina General de Administracion

La Oficina General de Administracién es el érgano de apoyo que estd encargada de
ejercer las funciones propias al proceso de dirigir, planear, organizar y evajuar los
sistemas administrativos vinculades a la gestidbn de recursos humanos,
abastecimiento, y los procesos de gobierno digital, de acuerdo con la normativa
vigente, con et fin de apoyar oportuna y eficientemente al cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Depende de la Direccion Ejecutiva, coordina sus actividades con las unidades
organicas a su cargo, demas dependencias de la institucion y para el mejor

cumplimiento de sus funciones organicamente cuenta con las siguientes unidades
orgdnicas:
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03.2.1 Oficina de Recursos Humanos
03.2.2 Oficina de Logistica

03.2.3 Oficina de Tecnologias de Informacion

Articulo 27.- Funciones de la Oficina General de Administracion

Son funciones de la Oficina General de Administracion:

a)

by

Dirigir, programar, controlar y evaluar las actividades de las Oficina de
Recursos Humanos, Oficina de Logistica y Oficina de Tecnologias de [a
Informacién, para asegurar el cumplimienio de metas y estandares
institucionales.

Asesorar a la Direccidn Ejecutiva en materia de administracion de recursos
humanos y materiales, brindando sopcrte téchico y estratégico en su
competencia.

Proponer directivas, resolucionas vy lineamientos internos que regulen los
procesos administrativos a su cargo, promoviendo la estandarizacion y mejora
continua en ta entidad.

Gestionar la resolucion de designacion de representantes legales (fitulares y
suplentes) y su registro de firmas ante las entidades financieras, para
asegurar la operatividad de la |AFAS de la Marina de Guerra del Peru
(FOSMARY).

Proponer y eiecutar ias actividades del area en el Plan Operativo Institucional
(POI) y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

Formular el Cuadro Anual y/fo Multianual de Necesidades del area para
garantizar su funcionamiento y operatividad.

Las demas funciones que le asigne la Direccién Ejecutiva, en el marco de sus

competencias y/o aguellas gue le corresponda por norma expresa.

Articulo 28.- Oficina de Recursos Humanos

La Oficina de Recursos Humanos es la unidad organica de apoyc que estd encargada

de ejercer jas funciones propias al proceso de coordinar, controlar y ejecutar [as

acciones propias del sistema administrativo de gestién de recursos humanos, a

través de ello, alcanzar los objetivos institucicnales de la IAFAS de la Marina de
Guerra del Per (FOSMAR).
Depende de la Oficina General de Administracion.

Articulo 29.- Funciones de la Oficina de Recursos Humanos
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Son funciones de [a Oficing de Recursos Humanos:

a)

b)

s}

h)

)

k)

o}

Gestionar [a pianificacién de las politicas de Recursos Humanos, asegurando
la observancia de los proceses estratégicos, procedimientos y la normativa
institucional.

Formular lneamientos y politicas para el desarrollo de la gestion de
rendimiento, a fin de optimizar ef funciohamiento def Sistema Administrativo
de Gestion de Recursos Humanos (SAGRH).

Supervisar e implementar iniciativas de mejora continua en los procesos que
conforman el Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos
(SAGRH).

Gestionar la organizacion del frabajo, en observancia de los procesos de
diseﬁo y administracién de puestos.

Realizar estudios y analisis cualitativo y cuantitativo sobre la pravision de
personal, en atencidn a las necesidades institucionales.

Ejecutar la gestion del empleo, incluyendo la gestidn de la incorporacion
(seleccion, vinculacién, induccidn)} vy la administracion de personas ({legajos,
asistencia, desplazamiento y desvinculacion).

Implementar la gestion del rendimiento, conforme a los lineamientos por
SERVIR.

Ejecutar la gestion de sueldos, beneficios y prestaciones, incluyendo el disefio
de politicas de incentivos y la administracion de compensaciones y pensiones.
Ejecutar la gestion del desarrolio y capacitacién, en observancia de sus
nrocesos de capacitacion y progresién de la carrera.

Ejecutar la gestion de relaciones humanas y sociales, incluyendo relaciones
laborales (individuales y colectivas), Seguridad y Salud en el Trabajo (SST),
bienestar, clima y comunicacion interna.

Implementar y ejecutar las disposiciones, fineamientas e instrumentos de
gestién establecidos por SERVIR y por la entidad.

Administrar y mantener actualizado el Registro Nacional de Sanciones de
Destitucion y Despide (RNSDD), en el dmbito de su competencia.

Proponer y gjecutar las actividades del drea en el Plan Operativo Institucional
(FPOI) y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

Formular el Cuadro Multianual de Necesidades del area para garantizar su
funcionamiento y operatividad.

Las demas funciones que le asigne [a Oficina General de Administracién, en

el marco de sus competencias y/o aquellas que le corresponda por norma
expresa.
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Articulo 30.- Oficina de Logistica

La Oficina de Logistica es la unidad organica de apoyo que esta encargada de ejercer

las funciones propias al proceso de la programacién, ejecucién y control de los

procesos del sistema administrativo de abastecimiento de IAFAS de la Marina de

Guerra del Perii (FOSMAR), asi como de ejecutar los procesos de Almacén Central

y Control Patrimonial, de conformidad con la normativa correspondienta.

Depende de la Oficina General de Administracién.

Articulo 31.- Funciones de [a Oficina de Logistica

Son funcicnes de la Oficina de Logistica:

a)

b)

c)

k)

Formutar y evaluar las solicitudes de modificacién o inclusion al Plan Anual de
Contrataciones (PAC).

Consolidar los requerimientos de bienes y servicios para el funcionamiento y
operatividad de las oficinas de la IAFAS de la Marina de Guerra del Per(
{(FOSMAR) (compras mencres a 8 UIT).

Elaborar los proyectos de bases y documentos de los procedimientos de
seleccion (licitaciones, concursos) de la IAFAS de fa Masina de Guerra del
Pera (FOSMARY).

Reajizar el estudio de mercado y elaborar cuadros comparativos para
sustentar los procesos de adquisicion.

Elabarar y emitir las drdenes de compra y servicio de bienes e infraestructura,
para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Custodiar y administrar los expedientes de contratacion de los procedimientos
de adquisicion,

Organizar, dirigir y controlar las actividades de recepcion y almacenamiento
de bienes y suministros adquiridos por la IAFAS de la Marina de Guerra del
Pert (FOSMAR).

Controlar el internamiento de bienes, verificando las cantidades, calidad y
especificaciones técnicas solicitadas.

Verificar que el ingrese y egresc de bienes cuente con la documentacion de
soporte (Ordenes de Compra, NEAS, PCS) y llevar su archivo cronoldgico.
Elaborar y gjecutar el Plan Anual de Mantenimiento Preventivo y Correctivo
para la conservacion de la infraestructura, bienes y equipos de la IAFAS de la
Marina de Guerra del Perti (FOSMAR).

Realizar inventarios, seguimiento de movimientes y verificar la documentacion

de asignacion de activos institucionales.
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I) Supervisar ! proceso de conciliacién de los bienes patrimoniales asignados
a la Direccion.

m) Formular las solicitudes de altas, bajas y reasignacion de bienes
patrimoniales, conforme a las disposiciones y procedimientos vigentes.

n) Elaborar y actualizar el regisiro de bienes patrimoniales en los sistemas
institucionales.

o) Proponery ejecutar las actividades del area en el Plan Operativo Institucional
(PO y remitir el reporte de seguimiento correspondiente. |

p) Formular ef Cuadro Multianual de Necesidades del area para garantizar su
funcionamiento y operatividad.

q) Las demas funciones que le asigne la Oficina General de Administracion, en
el marco de sus competencias y/o aquellas que le corresponda por norma

expresa.

Articulo 32.- Oficina de Tecnologias de Informacion.

La Oficina de Tecnologias de Informacion es la unidad organica de apoyo gue esta
encargada de ejercer las funciones propias al proceso de coordinar, organizar,
ejecutar y controlar la implementacion, desarrollo y mantenimiento de los sistemas
informaticos para la gestion de los procesos de Ia IAFAS de la Marina de Guerra del
Per(l (FOSMAR).

Depende de la Oficina General de Administracién.

Articulo 33.- Funciones de la Oficina de Tecnologias de
Informacion.
Son funciones de |a Oficina de Tecnologias de Informacion:
a) Normar, planificar, dirigir y coordinar el uso de recursos y servicios
informaticos (Hardware y Software) de la entidad.
b) Disefiar la arquitectura de redes informaticas de {a IAFAS de la Marina de
Guerra del Per(l (FOSMAR), garantizando la seguridad y eficiencia.
¢) Planificar, organizar, dirigir y controlar los sistermas de comunicacion en la red
informatica institucional, para facilitar la gestién, la prestacién de servicios y
la comunicacion con los beneficiarios.
d) Administrar v velar por el correcto funcionamiento de los sistemas
informaticos administrativos de la entidad.
e) Apoyar la sistematizacion y el flujo de informacion de los diferentes

departamentos, oficinas y divisiones, para la toma de decisiones.

Pagina 24 de 52



REGLAMENTO INTERNO

Analizar, desarrollar e implementar herramientas informaticas, para la
optimizacion de procesos de la entidad.

Ejecutar el Plan Anual de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de los
equipos de computo y de conectividad.

Proponer y ejecutar las actividades del drea en ¢l Plan Operativo Institucional
(POI) y remitir el reporte de seguimiento correspondiente,

Formular el Cuadro Multianual de Necesidades del area para garantizar su
funcionamiento y cperatividad.

Las demas funciones gue le asigne la Oficina General de Administracion, en
el marco de sus competencias y/o aquellas que le corresponda por norma
expresa,
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CAPITULO IV

ORGANOS DE LINEA

Articule 34.- Departamento de Gestion de Disefio de Planes de

Aseguramiento en Salud

Fl Departamento de Gestion de Disefio de Planes de Aseguramiento en Salud es un
érgano de linea gue esta encargado de ejercer las funciones propias al proceso de
elaboracion de los planes de salud que se ofertan a ia ciudadania, implementarlos,
mejorarlos y monitorear su funcionamiento de acuerdo a lo establecido por el
Ministerio de Salud y 1a Superintendencia Nacional de Salud.

Depende de la Direccion Ejecutiva, coordina sus actividades con las demas

dependencias de la entidad.

Articulo 35.- Funciones del Departamento de Gestiéon de Disefio de
Planes de Aseguramiento en Salud.

Son funciones det Departamento de Gestion de Disefio de Planes de Aseguramiento
en Salud:

a) Planear, organizar, dirigir y controlar la gestién de los procesas técnicos y de
disefio de planes de salud gue brinda la IAFAS de la Marina de Guerra del
Pert (FOSMAR) a sus beneficiarios.

b) Elaborar los planes de aseguramiento en salud, asi como fodas las
actividades que permitan implementar, monitorear y modificar su aplicacién,
sustentados en estudios matematicos actuariales, conforme al marco
normativo vigente.

c) Dirigir estudios normativos relacionados al ambito de salud con el fin de
proponer e implementar, mejoras y la actualizacion en las coberturas de los
planes de salud.

d) Realizar la ejecucién de estudios actuariales a fin de formular los reajustes a
las coberturas de los planes de salud y/o incremente de primas.

e) Evaluar la siniestralidad de la poblacidn asegurada al Sistema de salud de la
Marina; asl como organizar, dirigir, controlar.

f)y Evaluacion de riesgos en salud de la poblacidn naval, segin reportes de
atenciones.

g) Evaluar nuevos procedimientos a incluirse en la cobertura de los planes de
salud ofertados por la IAFAS de la Marina de Guerra del Peni (FOSMAR).
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h) Actualizar las condicicnes de salud asegurables consideradas en las pdlizas
de los planes de salud.

i) Evaluar, supervisar y monitorear la ejecucion de los Planes de Salud vy el
cumplimiento de las Garantias Explicitas en las I[PRESS gue atienden a la
pobtacién de la IAFAS de la Marina de Guerra del Per (FOSMAR).

) Realizar coordinaciones con los organismos del estado supervisores de la
actividad y operacién de la IAFAS de la Marina de Guerra del Per(
(FOSMAR), tales como SUSALUD, MINSA, entre ofros.

k) Proponer proyectos de directivas, lineamientos y sus modificatorias, para el
funcionamiento de los procesos de Gestidn de Disefic de Planes de
Aseguramiento en Salud, en concordancia con los objetivos institucionales.

f} Proponery ejecutar las actividades del area en el Plan Operativo Institucional
(POI} y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

m) Formular el Cuadre Multianual de Necesidades del drea para garantizar su
funcionamiento y operatividad.

n) lLas demas funciones que le asigne la Direccién Ejecutiva, en e marco de sus

competencias y/o aquellas que le corresponda por norma expresa.

Articulo 36.- Departamento de Gestién de Compra de Prestaciones
de Salud.

El Departamento de Gestion de Compra de Prestaciones de Salud es un érgano de
linea que esta encargado de desarrollar procesos por los cuales la IAFAS la Marina
de Guerra del Per(i (FOSMAR), a través de contratos y/o convenios, pactan con las
IPRESS las condiciones generales y especificas de servicic para los beneficiarios, a
cambio de una contraprestacion; realizando el seguimiento y evaluacién del
cumplimiento de dichos acuerdos,
Asimismo, genera Instrumentos para las prestaciones de salud de los beneficiarios
en las IPRESS interinstitucionales y extra institucionales ptblicas, privadas o mixtas,
con quienes se tiene establecido contratos y/o convenios.
Depende jerarquicamente de la Direccidn Ejecutiva, coordina sus actividades con las
unidades organicas a su cargo, as/ como con las demas oficinas y departamentos de
Ja Institucion, garantizando el cumplimiento eficaz y eficiente de sus funciones.
Cuenta organicamente con las siguientes unidades organicas:

04.2.1 Divisidon de Contratos y Convenios

04.2.2 Division de Compras de Prestaciones
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Articulo 37.~ Funciones del Departamento de Gestion de Compra de
Prestaciones de Salud.
Son funciones del Departamento de Gestidén de Compra de Prestaciones de Salud:

a) Dirigir, planificar, organizar, coordinar y supervisar las actividades del
Departamento, asegurando la eficacia, eficiencia y el cumplimiento de sus
objetivos y metas institucionales.

b) Identificar las brechas prestacionales en la red de servicios, con el fin de
asegurar la disponibifidad v cobertura adecuada de prestaciones de salud
para los beneficiarios.

¢) Gestionar el proceso de compra de prestaciones de salud con las IPRESS
institucionales y extrainstitucionaies, para asegurar el acceso oportuno, a los
servicios de salud para los beneficiarios, garantizar la cobertura, cumpliendo
la normativa vigente y optimizando los recursos disponibles.

d) Negociar con las IPRESS publicas, privadas o mixtas las condiciones
generales y especificas de ios servicios de salud para los heneficiarios, a
cambic de una contraprestacion, evaluandoe su cumplimiento.

e} Proponer la suscripcion de convenios y confraos con [PRESS institucionales
y extrainstitucionales, plblicas, privadas o mixtas, debidamente registradas
en SUSALUD.

f) Supervisar y monitorear el cumplimiento de los convenios y contratos
suscritos con [PRESS institucionales y extrainstitucionales, publicas, privadas
o mixtas.

g) Generarlos instrumentos necesarios para la ejecucion de las prestaciones de
salud de los beneficiarios en las IPRESS con las que se tiene establecido
convenio o contrato,

h) Evaluar la necesidad de contratacion directa de servicios de salud en
ausencia de IPRESS con convenio o contrato, a fin de garantizar |a cobertura
de las atenciones.

fy Evaluary gestionar, de manera excepcional, los mecanismos necesarios para
la cobertura de salud en situaciones no previstas.

j}  Gestionar ia emisién de cartas de garantia para la atencion de beneficiarios
en IPRESS extrainstitucionales.

K) Elaborar reportes y estadisticas de los requerimientos de prestaciones de
salud en IPRESS extrainstitucionales y de las carlas de garantia emitidas.

) Proponer proyectos de directivas, lineamientos y sus modificatorias, para el
funcionamiento de los procesos de Gestion de Comipra de Prestacionss de

Salud, en concordancia con los objetivos institucionales,
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Proponer y ejecutar las actividades del area en ef Plan Operativo Institucional
(POI) y remitir e reporte de seguimiento correspondiente.

Formular el Cuadro Muitianual de Necesidades del drea para garantizar su
funcionamiento y operatividad.

Las demas funciones que I asigne la Direccidon Ejecutiva, en el marco de sus

competencias y/o aquellas que le corresponda por norma expresa.

Articulo 38.~ Division de Contratos y Convenios.

La Divisién de Contratos y Convenios es la unidad organica de linea que esta

encargada de ejercer las funciones propias del proceso de asegurar la red de
atencién de salud para los beneficiarios de la IAFAS de la Marina de Guerra del Pert

(FOSMAR). Este inicia con la identificacion de las necesidades de cobertura y

culmina con el registro y publicacién de los acuerdos, garantizando la disponibilidad

de servicios de salud para los bensficiarios.

Depende del Departamento de Gestién de Compras de Prestaciones.

Articulo 39.- Funciones de la Division de Contratos y Convenios.

Son funciones de la Division de Contratos y Convenias:

a)

Planificar, dirigir, controlar, coordinar y supervisar el desarrollo de las
actividades de Ja Divisién, para garantizar la eficacia y eficiencia en el
desarrollo de las actividades del departamento, asegurandoe que se cumplan
los objetivos y metas establecidas.

Determinar la pertinencia del estudio de mercado, para garantizar la cobertura
de la atencion de salud en las zonas geograficas donde se requiera.
Desarrollar y gestionar la negociacién de los contratos y convenios con
IPRESS privadas y publicas, asi como UGIPRESS, para garantizar la
cobertura de prestaciones de salud.

Elaborar propuestas de proyectos de convenios/contratos o adendas en
concordancia con la normativa vigente y las clausulas minimas de SUSALUD.
Realizar e seguimientc y control de la ejecucion de las clausulas
contractuales establecidas en los contratos y convenios prestacionales
suscritos por la IAFAS de la Marina de Guerra (FOSMAR), verificando e
cumplimiento de los compromisos.

Coordinar y concertar las tarifas incluidas en los contratos y convenios, en el
marco de las normas emitidas por el MINSA, SUSALUD y lineamientos

institucionales.
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g) Desarrollar la socializacién de Jos convenios/contratos o adendas con las
areas o jefaturas internas de la IAFAS e [PRESS, UGIPRESS.

h) Realizar el registro y publicacién de los confratos/convenios ¢ adendas en las
plataformas internas y en las plataformas establecidas por SUSALUD.

i) Gestionar la suscripcién de convenios y contratos con IPRESS publicas,
privadas o mixias nacionales, estableciendo las mejores condiciones
negociables que aseguren un intercambio prestacional opartuno y de calidad.

iy Gestionar los convenios y/o contratos con [PRESS para coberturar los
exdmenes meédicos preventivos, de los beneficiarios.

k) Consolidar informes y reportes técnicos sobre la gestiéon de la red prestacional
y el nivel de cumplimiento en la ejecucién de los convenios y contratos
vigentes, conforme a la normativa institucional y sectorial aplicable.

[) Proponery ejecutar las actividades del area en el Plan Operativo Institucional
(PO} y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

m} Formular el Cuadro Multianual de Necesidades del area para garantizar su
funcionamisnto v operatividad.

n) lLas demas funciones que le asigne el Departamento, en el marco de sus

competencias y/o aquellas que le corresponda por norma expresa.

Articulo 40.- Divisién de Compras de Prestaciones.

La Division de Compras de Prestaciones es una unidad organica de linea que esta
encargada de ejercer las funciones propias al proceso de garantizar la provision
oportuna y de calidad de las atenciones médicas, a través de la formalizacion del
acceso a las prestaciones de saiud en IPRESS extrainstitucionales. Esto se realiza
mediante la aplicacidén de criterios técenicos de evaluacién médica y administrativa,
asegurando due los servicios brindados respondan a las necesidades de los
beneficiarios, dentro del marco normativo y contractual establecido,

Depende jerarquicamente del Departamento de Gestidn de Compra de Prestaciones
de Salud.

Articulo 41.- Funciones de la Divisién de Compras de Prestaciones.
Son funciones de la Division de Compras de Prestaciones:

a) Dirigir, planificar, organizar, coordinar y supervisar las actividades de la
Division, para asegurar la eficacia, eficiencia y el cumplimiento de los
objetivos y metas.

b} Registrar los requerimientos de cartas de garantia en los sistemas

informaticos institucionales disponibles.
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d)

)

Realizar la evaluacion de pertinencia médica de los requerimientos para la
cobertura de salud, bajo la concerdancia de la normatividad vigente,
convenios suscritos, tarifarios aprobados, gulas de practicas clinicas y/o guia
de procedimientos médicos.

Emitir cartas de garantia de prestaciones de salud para los beneficiarios en
IPRESS extrainstitucionaies, en base a los lineamientos internos y directivas,
empleando los diferentes modulos y sistemas informaticos establecides por la
Institucion, a efectos de garantizar la prestacion de servicios de los
beneficiarios de los planes de salud.

Gestionar las ampliaciones de cartas de garantia a requerimiento de las
IPRESS extrainstitucionales y en base a los lineamientos internos y directivas
a fin de garantizar la coberfura de las prestaciones de salud brindadas al
beneficiario.

Realizar el estudio de mercado para la contratacion directa de servicio en caso

‘no se cuente con IPRESS en convenio y/o contrate, a efecto de garantizar la

cobertura de las atenciones médicas de! beneficiario.

Seleccionar una IPRESS en convenic y/o confrato, para la atencién médica
del asegurado en IPRESS extrainstitucionales.

Evaluar los requerimientos de prestaciones de salud y recomendar para una
atencidn bajo la moedalidad de reembolso, en los casos gue no se cuente con
IPRESS en convenio.

Cargar y publicar, en los sistemas digitales institucionales, las cartas de
garantia, para el acceso de los usuarics autorizados.

Proponer v ejecutar las actividades del area en el Plan Operativo Institucional
(POI) y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

Formular el Cuadro Multianual de Necesidades del drea para garantizar su
funcionamientc y opsratividad. _

Las demas funciones que le asigne el Departamento, en el marco de sus

competencias y/o aquellas que le corresponda por norma expresa.

Articulo 42,~ Departamento de Gestion de Siniestros.

El Departamento de Gestién de Siniestros es un érgano de linea que esta encargado
de ejercer las funciones propias al proceso de gestion de siniestros, entendida como
el conjunto de actividades orientadas a la liquidacién de siniestros. Esta liquidacién
comprende la validacién de prestaciones mediante mecanismos como la facturacion,
transferencias presupuestales, contraprestaciones por otros servicios u otras formas

de asignacion de recursos.
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Depende de la Direccion Ejecutiva y coordina sus actividades fanto con las unidades

orgénicas bajo su cargo como con las demas dependencias de la institucion, a fin de

garantizar el cumplimiento eficiente de sus funciones.

Para el desarrollo de sus competencias, cuenta organicamente con las siguientes

unidades orgdnicas:

04.3.1 Division de Fiscalizacion Administrativa
(4.3.2 Division de Auditoria Médica

Articulo 43.- Funciones del Departamento de Gestion de Siniestros.

Son funciones del Departamento de Gestidn de Sinlestros:

a)

9)

h}

Dirigir, planificar, organizar, coordinar y supervisar las actividades del
Departamento, asegurando eficacia, eficiencia y cumplimiento de objetivos y
metas establecidas.

Condugir, controlar y evaluar la ejecucidn del Plan Anual de Auditoria, afin de
realizar actividades de control prestacional, que contribuya a mejorar la
calidad de las prestaciones de salud brindadas en las [PRESS institucionales
y extrainstitucionales en contrato y/o convenio.

Realizar auditoria médica previa, concurrente y posterior, asi como auditoria
de calidad en la atencién y de gestion clinica, respecto a siniestros,
prescripcion de medicamentos y tratamientos que determinen la liquidacion
de prestaciones.

Evaluar los resultades de las actividades del Departamento de Gestidn de
Siniestres, a fin de proponer mejoras en los procesos,

Gestionar los procedimientos relacionados con las activaciones vy
liquidaciones de los planes complementarios.

Supervisar que las prestaciones de salud brindadas a los beneficiarios se
desarrolien bajo condiciones de calidad, oportunidad y pertinencia, conforme
a la normativa del MINSA y SUSALUD.

Validar fos siniesiros gue han recibido los beneficiarios sustentado en los
documentos de facturacidn o comprobantes de pago autorizados por ia
SUNAT o reconocimiento del gasto de las prestaciones de salud u otra forma
de asignacién de recursos, asi como la validacion de prestacién de recursos
como facturacion, contraprestacion con ofros servicios, entre ofras.

Emitir opinion técnica referente a las prestaciones de salud y procedimientos
aplicados por las IPRESS a sus afiliados.

Ejecutar la asignacion presupuestal y sus modificaciones, destinadas a la
liquidacion de prestaciones de salud.
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[} Monitorear y hacer seguimiento a la gestion de siniestros, para la toma de
decisionss.

k) Proponer proyectos de directivas, lineamientos y sus modificatorias, para el
funcionamiento de los procesos de Gestidn de Siniestros, en concordancia
con los objetivos institucionales.

[)  Proponer y ejecutar las actividades del area en el Plan Operativo Institucicnal
(PO y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

m) Formuiar el Cuadro Multianual de Necesidades del area para garantizar su
funcionamiento y operatividad.

n) Las demas funciones que le asigne la Direccién Ejecutiva, en el marco de sus

competencias y/o aquellas que le corresponda por norma expresa.

Articulo 44.- Division de Fiscalizacion Administrativa

La Divisién de Fiscalizacion Administrativa es la unidad orgénica de linea que esta
encargada de ejercer las funciones propias al proceso de fiscalizacion administrativa
y la liquidacion de siniestros, con el propdsito de garantizar [a legalidad, veracidad y
justificacién documental de los gastos generados por las prestaciones de salud
otorgadas a los beneficiarics de la IAFAS de la Marina de Guerra del Peru
(FOSMAR).

Con el objetivo de garantizar la correcta liquidacion de siniestros mediante la
fiscalizacion de los expedientes de cobranza y las solicitudes de reemboiso,
asegurando que se gjusten a la normativa vigente, convenios suscritos y politicas
institucionales, y que cuenten con el sustento documental correspondients.
Depende del Departamento de Gestion de Siniestros.

Articulo 45.- Funciones de [a Division de Fiscalizacion
Administrativa.
Son funciones de la Division de Fiscalizacion Administrativa:

a) Fiscalizar y registrar los expedientes de cobranza por prestaciones de salud
brindadas a los beneficiarios, verificande su concordancia con las cartas de
garantia emitidas y otras atenciones autorizadas por el 6rgano competente,
en el marco de los contratos y/o convenios suscritos con las IPRESS publicas,
privadas y/o mixtas. o

by Fiscalizar y registrar las solicitudes de reembolso presentadas por los
beneficiarios, correspondientes a gastos derivados de atenciones meédicas
autorizadas, atenciones de emergencia de prioridad | y H, verificando su
conformidad con las condiciones establecidas en la péliza de seguro y los
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lineamientos vigentes de la IAFAS de la Marina de Guerra del Perd
(FOSMARY).

c) Registrar la provision de copagos corfespondientes a las atenciones
brindadas a los beneficiarios, conforme al plan de salud del beneficiario.

d) Elaborarinformes sobre 1a siniestralidad de las liquidaciones de prestaciones,
con el fin de identificar oportunidades de mejora y optimizar el uso de los
recursos asignados.

e) Proponery egjecutar las actividades del area en el Plan Operativo Institucional
(POI) y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

f)  Formular el Cuadro Multianual de Necesidades del area para garantizar su
funcionamiento y operatividad.

g) Las demas funciones que le asigne el Departamento, en el marce de sus

competencias y/o aquellas que le corresponda por norma expresa.

Articulo 46.- Division de Auditoria Médica.

La Divisién de Auditoria Médica es la unidad orgénica de iinea que esta encargada
de gjercer las funciones propias al proceso de gestion de auditoria clinica orientados
a garantizar la pertinencia, calidad y eficiencia de las prestaciones de salud otorgadas
a los beneficiarios. Esto se realiza mediante [a revision técnica y sistematica de los
procedimientos, tratamientos, farmacos y demas componentes que integran las
atenciones médicas, con el fin de asegurar el uso adecuado de los recursos del fondo
de aseguramiento.

Depende del Departamento de Gestién de Siniestros.

Articulo 47.- Funciones de la Divisiéon de Auditoria Médicas.
Son funciones de la Divisién de Auditoria Médicas:

a) Validar las prestaciones de salud, para ta emisién de conformidad de pago,
aplicando correctamente las normas de facturacion, tarifarios, catédlogos de
procedimientos medicos y otros documentos normativos del sector, segin
corresponda a IPRESS Privadas y/o Plblicas.

b) Elaborary ejecutar el Plan Anual de Auditorfa, a fin de realizar actividades de
control prestacional, que contribuya a mejorar la calidad de las prestaciones
de salud brindadas en las IPRESS institucionales y extrainstitucionales en
contrato y/o convenio.

¢) Realizar la auditoria médica concurrente, para asegurar la calidad de la
prestacion de salud brindada.
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d) Evaluar y autorizar Ja activacion de la cobertura de los Planes
Complementarios y la liguidacién caorrespondiente. ‘

e) Absolver consultas técnicas a otras areas de la JAFAS de la Marina de Guerra
(FOSMAR) respecto a aspectos médicos asistenciales, cobertura y otros.

f)  Proponery gjecutar las actividades del area en el Pian Operativo Institucionai
(PQI) y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

g) Formular el Cuadro Multianual de Necesidades del area para garantizar su
funcionamiento y operatividad.

h) Las demas funciones que le asigne el Departamento, en el marco de sus

competencias y/c aquellas que le corresponda por norma expresa.,

Articulo 48.- Departamento de Gestion del Asegurado.
El Departamento de Gestidn del Asegurado es un érgano de linea gue esta
encargado de ejercer ias funciones prepias al proceso de atencion de las personas
aseguradas o poiencialmente asegurables de la IAFAS de la Marina de Guerra del
Perd (FOSMAR) lo cual invelucra la gestion de informacién, orientacién y atencion de
reclamos.
Depende de la Direccidon Ejecutiva, para el mejor cumplimiente de sus funciones,
organicamente cuenia con las siguientes unidades organicas:

04.4.1 Division de Suscripcidn y Afiliacion

04.4.2 Division de Atencion al Usuario

Articulo 49.- Funciones del Departamento de Gestion del
Asegurado.
Son funciones del Departamento de Gestidn del Asegurado:

a) Dirigir, planificar, organizar, coordinar y supervisar la éjecucién%‘jé las
actividades de! Departamento, a fin de asegurar la eficacia y el cumplimiento
de los objetivos y metas establecidas.

b) Fidelizar la permanencia de los afiliados, para mantener la cartera de planes
facultativos brindados por la IAFAS de la Marina de Guerra del Perd
(FOSMAR).

c}) Gestionar los procesos y desarrollar indicadores de gestion, a fin de optimizar
los procedimientos de los servicios brindados.

d) Acreditar y validar el cumplimiento de los requisitos y condiciones para la
afiliacion del asegurado y sus beneficiarios, garantizando su acceso a la

cobertura del plan de salud.
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s

h)

)

Validar las causales de desafiliacion dei afiliado y sus beneficiarios, a fin de
optimizar los recursos institucionales.

Gestionar la atencion de quejas vy reclamos por los canales establecidos, para
garantizar la adecuada atencion al afiliado e identificar oportunidades de
mejara.

Brindar orientacion e informacién al afiliado respecto de la cobertura del plan
de aseguramiento en salud, asf como de los procedimientos para la aplicacidn
de dicha caobertura.

Formular directivas, lineamientos y protocolos intermos relacionados al
funcionamienfo del Departamento.

Registrar las altas y bajas, cuando corresponda, en el Registro de Afiliados
gue mantiene la 1AFAS de la Marina de Guerra del Perd (FOSMAR), de
acuerdo a las condiciones dei plan de aseguramiento en salud.

Elaborar y actualizar las funciones especificas del Departamento, para
garantizar el adecuado funcionamiento del area.

Registrar y mantener actualizada la base de datos de los afiliados.

Informar, orientar y atender los reclamos de los afifiados.

Proponer proyectos de directivas, lineamientos y sus modificatorias, para el
funcionamiento de los procesos de Gestion det Asegurado, en concordancia
con los objetivos institucionales,

Brindar informacion al usuario sobre los alcances de los planes de salud y de
[a gestion de quejas y reclamos.

Proponer y ejecutar las actividades del drea en el Plan Operativo Institucional
(POI) y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

Formular el Cuadro Multianual de Necesidades del 4rea para garantizar su
funcionamiento y operatividad.

l.as demas funciones que le asigne la Direccidn Ejecutiva, en el marco de sus

competencias yfo aquellas que le corresponda por norma expresa.

Articulo 50.- Divisién de Suscripcién y Afiliacion.

La Divisidn de Suscripcién y Afiiacion es la unidad orgdnica de linea que esta

encargada de ejercer las funciones propias al proceso de suscripcion y afiliacién que

permiten incorporar afiliades en los planes que mantiene la IAFAS de la Marina de

Guerra del Peri (FOSMAR). Este proceso'incluye, entre ofros, el registro vy

mantenimiento de la base de datos de afiliados, asf como la recaudacién de aportes
o contribuciones para la IAFAS de la Marina de Guerra del Per (FOSMAR) bajo el

régimen contributivo y la recaudacion de los fondos de aseguramiento para la [AFAS
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de la Marina de Guerra del Perd (FOSMAR) bajo el régimen subsidiado,
semisubsidiado y semicontributivo.

Depende del Departamento de Gestion del Asegurado.

Articulo 51.~ Funciones de la Division de Suscripcion y Afiliacion.

Sen funciones de la Division de Suscripcion y Afitiacion:

a)

b}

Implementar, conducir, ejecutar y supervisar el proceso de suscripcion,
afiliacion, desafiliacién y gestion de estados de cuenta de Ja poblacion afiliada,
an los planes de salud vigenies; mantener actualizada |a base de datos;
disehar estrategias de promocion de los nuevos planes de salud que

~ incentiven su afiliacion,

Coordinar las acciones y/o estrategias de las promociones de los planes
brindados.

Formular directivas, lineamientos y protocolos Internos que regulen el
funcionamiento de la Division, para la estandarizacion de procesos.
Gestionar el framite de reembolsos, reintegros y activaciones de planes
propios a ia Division, conforme a los procedimientos establecidos.

Eiaborar y actualizar las funciones especificas y documentos de gestion de la
Divisién, para garantizar el adecuado funcionamiento del area. %-«
Asegurar la identificacion de los afiliados, para mantener actualizadas la base
de datos de los registros de las altas y bajas.

Notificar e informar a los afiliados respecto a cualquier variacién en las
condiciones de salud asegurables consideradas en las pdlizas de salud
vigentes.

Proponer y ejecutar las actividades del 4rea en el Plan Operativo Institucional
(POI) y remitir el reporie de seguimiento correspondiente.

Formular el Cuadro Multianual de Necesidades del area para garantizar su
funcionamiento y operatividad.

Las demas funciones que le asigne el Departamento, en el marco de sus

competencias y/o aquellas que le corresponda por norma expresa.

Articulo 52.- Division de Atencidn al Usuario.

La Division de Atencidn al Usuario es la unidad organica de linea que esta encargada

de ejercer las funciones propias al proceso de orfentacion y resolucién oportuna de

los reclamos y quejas, para garantizar el cumplimiento de los derechos del asegurado

y, al mismo tiempo, generar cpartunidades de mejora para la IAFAS de la Marina de
Guerra del Per (FOSMAR).
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Depende del Departamento de Gestion del Asegurado.

Articulo 53.~ Funciones de la Division de Atencion al Usuario.
Son funciones de |a Divisidn de Atencién al Usuario:

a) Dirigir, planificar, organizar, coordinar y supervisar la ejecucion de las
actividades de la Division, a fin de asegurar la eficacia en el cumplimiento de
los objetivos.

by Establecer y aplicar los mecanismos para la orientacion de usuarios y la
resolucion de quejas y reclamos, en el marco de los deberes vy derechos de
los heneficiarios.

¢} Gestionar y atender las quejas y reclamos recibidos por los canales
establecidos, a fin de garantizar la adecuada atencidn e identificar
oportunidades de mejora.

d) Orientar a los usuarios en ia atencidn de sus necesidades de cobertura de
salud, informando sobre los procedimientos,

e) Formular directivas, fineamientos y protocolos internos que regulen el
funcionamiento de la Division.

fy  Elaborar y actualizar las funciones especificas y documentos de gestién de la
Divisién, para garantizar el adecuado funcionamiento del area.

g) Proponery ejecutar las actividades del area en el Plan Operativo Institucional
(PQI) y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

h) Formular el Cuadro Multianual de Necesidades del drea para garantizar su
funcionamiento y operatividad.

) Las demas funciones que le asigne el Departamento, en el marco de sus

competencias y/o aquellas que le corresponda por norma expresa.

Articulo 54.- Departamento de Gestion de Fondos de
Aseguramiento en Salud.

El Departamento de Gestidon de Fondos de Aseguramiento en Salud es un érgano de
linea que estd encargado de ejercer las funciones propias al proceso de garantizar
un adecuado resultado en el manejo de los recursos financieros que constituyen los
fondos de aseguramiento, incluye recomendar en la toma de decisiones sobre el uso
de los recursos provenientes de las primas, aportes, cotizaciones o transferencias,
asi como la decision sobre Ia realizacion de inversiones financieras y no financieras,
constitucion de reservas, y gestion del riesgo corporativo.

Depende de la Direccidn Ejecutiva, para el mejor cumplimiento de sus funciones
orgénicamente cuenta con las siguientes unidades orgénicas:
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04.8.1 Divisién de Ejecucion de Recursos Econdmicos
04.5.2 Divisién de Contabilidad

04.5.3 Division de Tesorerla y Finanzas

Articulo 55.~ Funciones del Departamento de Gestion de Fondos de

Aseguramiento en Salud.

a)

b)

Planificar, dirigir, controlar, coordinar y supervisar el desarrollo de las
actividades del Departamento. '. '

Gestionar los procesos financieros, contables y de tesoreria para [a adecuada
administracién del fondo de salud agministrados por la IAFAS de |la Marina de
Guerra del Perd (FOSMAR). |

Realizar la gestion de inversiones y‘ipianeamiento financiero de los reeursos
del fondo de aseguramiento en salud.

Ejecutar inversiones y contratos suscritos de fideicomiso, de corresponder.
Proponer mediante manuales o instrumentos de gestion, los procedimientos
para el cumplimientc de la ejecucién presupuestaria, las actividades vy
operaciones contables, la gestion de liquidez, administracién de los flijos y la
gestion de riesgos financieros, asi como proponer mejoras a dicha gestion.
Realizar la gestién del riesgo operativo,

Ejecutar los fondos de aseguramzi'e;nto en salud de acuerdo al presupuesto
aprobado. :

S ) i
Coordinar con los organismos’ correspondientes a fin de disponer

N

oportunamenie des los recursos

inancieros requeridos y distribuirlos de

acuerdo a! presupuesto aprobadd’%“

Gesticnar la funcion de elabor_;%‘;g;ién de planillas de descuento para las
cobranzas de primas, asf como réf%’uperacién de copagos U ctro concepto que
corresponda. &3

Elaborar la liguidaciéon de aportes que recauda la JAFAS de la Marina de
Guerra del Pertt (FOSMAR) por cada afiliado.

Lievar en el estado de cuenta de cada afiliado, el control de sus aportaciones
y consumo de las prestaciones de salud.

Gestionar la suspensién o desafiliacion de los beneficiarios afiliados a los
planes facultativos, que incumplan con los pagos de sus primas segun lo

establecido en las normativas vigentes.
Elaborar y remitir los estados financieros e informacion complementaria de

acuerdo a la normativa vigente de SUSALUD.
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n) Validar la conciliacién Presupuestal y Contable-Financiera mensual de 'os
ingresos y egresos,

o) Verificar la conciliacion bancaria mensual, el andlisis de la cuenta Caja y
Bancos, el flujo de caja de los ingresos y egresos historico, actualizado y
proyectado.

p)} Verificar la custodia bajo su responsabilidad del dinero en efectivo, cheques
en cartera, cheques en blanco y garantias documentarias, debiende contar
con una caja fuerte para la seguridad correspondiente.

g) Analizar los indicadores de gestion y financieros que se establezcan con la
finalidad de realizar ajustes y optimizar procedimientos a la gestion financiera
de la institucion.

r)  Proponer proyectos de directivas, lineamientos y sus maodificatorias, para el
funcionamiento de los procesos de Gestidn de Fondos de Aseguramiento en
Salud, en concardancia con los objetivos institucionales.

s} Proponery ejecutar las actividades del area en el Plan Operativo Institucional
(POl y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

t) Formular el Cuadro Multianual de Necesidades del area para garantizar su
funcionamiento y operatividad.

u) Las demas funciones que le asigne la Direccion Ejecutiva, en el marco de sus
competencias y/o aquellas que le corresponda por norma expresa.

Articulo 56.~ Division de Ejecucién de Recursos Econémicos

La Division de Ejecuciéon de Recursos Econdmicos es la unidad orgénica de linea
que esta encargada de ejercer las funciones propias al proceso de ejecucion
presupuestaria, cuyo objetivo primordial es la de garantizar la correcta ejecucion del
Presupuesto Institucional de la IAFAS de la Marina de Guerra del Perd (FOSMAR),
mediante el control y fiscalizacion de la documentacion del gasto y asegurando la
transparencia y reporte de la ejecucién presupuestal en instancias internas y
externas.

Depende del Departamento de Gestién de Fondos de Aseguramiento en Salud.

Articulo 57.- Funciones de la Divisién de Ejecucién de Recursos
Econdmicos.
Son funciones de la Divisidn de Eiecucién de Recursos Econdmicos:

a) Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar el desarrollo de las actividades

de la Divisién para el cumplimiento de sus funciones asignadas.
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by Dirigir y controlar el proceso de fiscalizacidn de la documentacion para la
sustentacion correspondiente, registro y aprobacion de fases del ciclo de
gasto compromiso y devengado, para su tramite respectivo a la Division de
Contabilidad.

c) Controlar la ejecucién de recursos econdmicos a nivel presuBuestal,
efectuando la fiscalizacion de la documentacién previa a su cancelacion.

d) Elaborar la propuesta para el reajuste de los presupuestos de ingresos y
gastos a nivel metas y submetas de la IAFAS de |a Marina de Guerra del Perl
(FOSMAR) gue se requieran.

e)  Controtar y verificar el correcto registre de la documentacion de los
expedientes de ingresos y gastos proveidos por los centros de gasto y division

" de tesorerfa seguln corresponda en los sistemas de informacion que sirven de
soporte a la gestion financiera de la IAFAS de la Marina de Guerra del Peru
(FOSMAR).

f)  Dirigir el cierre de los gjercicios presupuestales.

g) Preparar y presentar al jefe del Departamento de Gestidbn de Fondos de
Aseguramiento en Salud, los informes de ejecucion, evaluacion y controt del
avance del Presupuesto Institucicnal de la IAFAS de la Marina de Guerra del
Pert (FOSMAR}.

h) Elaborar los Estados Presupuestarios mensuales o conforme sean
solicitacdos, asi como remitir la informacion presupuestal a SUSALUD de
acuerdo a las disposiciones emitidas por dicho organismo.

iy Proponer y gjecutar las actividades del drea en el Plan Operativo institucional
(POI) y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

j) Formular el Cuadro Multianual de Necesidades del area para garantizar su
funcionamiento y operatividad.

k) Las demas funciones que ie asigne el Departamento, en el marco de sus

competencias y/o aquelias que le corresponda por norma expresa.

Articulo 58.- Divisién de Contabilidad

La Divisién de Contabilidad es la unidad organica de linea que esta encargada de
ejercer las funciones propias al proceso de gestion contable financiera y tributaria;
con el objetivo de registrar sistematica, oportuna y verazmente las operaciones
econdémicas — financieras y el cumplimiento de las normativas del Sistema Nacional
de Contabilidad, as{ como las obligaciones tributarias ante la SUNAT,

Depende del Departamento de Gestidn de Fondos de Aseguramiento en Salud.
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Articulo 59.- Funciones de la Divisién de Contabilidad.

Son funciones de [a Division de Contabilidad:

a)

b)

c)

d)

h}

)

K)

Dirigir, coordinar, controlar v ejecutar el desarrollo de las actividades
contables para eumplir con las funcienes asignadas.

Registrar las operaciones contables de acuerdo a los principios, normas y
procedimientos del sistema de contabilidad vigente.

Mantener actualizados los Libros Principales y Auxiliares de cantabilidad, de
acuerda con las normas del sistema de contabilidad vigente.

implementar y cumplir las politicas tributarias dispuestas por SUNAT.
Elaborar las declaraciones tributarias ante la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria (SUNAT) como: el Registro de Ventas v Compras,
Planilla Electronica, Retenciones del 3% del |GV, segin cronograma
establecido por dicha entidad.

Declarar los PDT establecidos por normativa SUNAT, tales como PLAME,
IGV, Renta vy ofras declaraciones mensuales y anuales.

Verificar y controlar la conciliacion bancaria y las rendiciones de cuenta de los
fondos asignados en la modalidad de encargo, caja chica y viaticos.

Realizar la verificacidn del registro de los Pasivos Contingentes en cuenta de
Orden de los Estados Financieros de la IAFAS de la Marina de Guerra del
Pert (FOSMARY), segln informacion proporcionada por el Departamento de
Gestién de Siniestros.

Analizar los Registros de los Actlivos Fijos, en sus etapas de adquisicion,
depreciacidn y bajas.

Analizar mensualmente las cuentas contables de ingresos y gastos, para la
elaboracién de los Estados Financieros.

Elaborar y presentar los estados financieros de la IAFAS de la Marina de
Guerra del Perd (FOSMAR), de acuerdo con la normatividad vigente.
Presentar ante SUSALUD, en forma mensual, los Estados Financieros
consolidados por planes y en forma semestral anexando las Notas a los
Estados Financieros.

Proponer y ejecutar las actividades del area en el Plan Operativo Institucional
(PO y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

Formular el Cuadro Multianual de Necesidades de! drea para garantizar su
funcionamiento y operatividad.

Las demas funciones que le asigne el Departamento, en el marco de sus

competencias y/o aquellas que le corresponda por norma expresa.

Pagina 42 de 52



&
REGLAMENTO INTERNQ

Articulo 60.- Division de Tesoreria y Finanzas.

La Divisién de Tesoreria y Finanzas es la unidad organica de linea que esta

encargada de ejercer las funciones propias al proceso de gestion de la liquidez vy

ejecucion de pagos y cobranzas Mediante la administracién de la liquidez y gestién
del efectivo de la IAFAS de la Marina de Guerra del Pert: (FOSMAR), con el objetive

de garantizar la legalidad de los pagos a proveedores, afiliados y otros entes

tributarios.

Depende del Departamento de Gestion de Fondos de Aseguramiento en Salud.

Articulo 61.- Funciones de la Divisién de Tesoreria y Finanzas.

Son funciones de fa Division de Tescreria y Finanzas:

a)

Dirigir, coordinar y controlar el desarrolfo de las actividades de la Divisién de
Tesoreria y Finanzas, para el cumplimiento de sus funcicnes asignadas,
dando cumplimiento a las politicas, normas y procedimientos establecidos en
normativa vigente,

Controlar los recursos financieros necesarios para el legro de objetivos y
metas de la institucién.

Controlar los saldos y efectuar la cancelacidn de los comprobantes de pago
autorizados por el Director Ejecutivo; asi como custodiar los titulos valores
gque le sean entragados.

Atender todas las obligaciones econdmicas adquiridas y oplimizar el uso de
los recursos financieros disponibles.

Presentar los flujos de caja financieros, de acuerdo a las operaciones
registradas, asi como el impacto que estos generarian, en diversos
escenarios.

Gestionar y proponer los procesos y procedimientos para la recaudacion y/o
cobranzas de primas de los planes ofrecidos por la IAFAS de [a Marina de
Guerra del Perll (FOSMAR), asi como la recuperacion de los pagos
efectuados a las [PRESS Extrainstitucicnales, correspondientes a los
copagos de nuestros beneficiarios por sus atenciones medicas.

Gestionar y proponer los procesos y procedimientos para el pago a
proveedores, planillas, reintegros, reembolscs y otros.

Dirigir la elaboracién de planilas y cobranzas de primas, asi como
recuperacion de copagos u otro concepto que corresponda.

Revisar y validar los andlisis de las cuentas por pagar y cuentas por cobrar.
Verificar la “conformidad” o “inconformidad” de las Facturas Negociables

constituidas por fos proveedores segln normativa vigente, ya sea en el Portal
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k)

p)

d)

8}

t)

u)

X)

%

z)

Web Clave Sol de la SUNAT o a través de CAVALL u otra entidad autorizada,
segun lo establecido en la normatividad.

Flaborar la liquidacidon de aportes que recauda la |AFAS de la Marina de
Guerra del Perd (FOSMAR) por cada afiliado.

Llevar en el estado de cuenta de cada afiliado, el control de sus aportacionas
y consumo de las prestaciones de salud.

Solicitar autorizacion al jefe del Departamento la suspensién de “crédita” a
heneficiarios con deuda acumulada sin capacidad de descuento en |z boleta
de pago.

Realizar los giros de los fondos asignados en la modalidad de encargo, caja
chica y viaticos.

Realizar el pago de las planillas de AFP’s de los servidores plblicos que se
encuentran afiliados al Sistema de Fondo Privado de Pensiones.

Realizar el pago de impuestos de la declaracion del PDT de las planillas de
las servidores civiles, IGV, Renta y ofras declaraciohes mensuales y anuales.
Ejecutar las cobranzas coactivas dispuestas por SUNAT.

Gestionar las inversiones y planeamiento financiero de los recursoes del fondo
de aseguramiento en salud.

Presentar al jefe del Departamento los informes de gjecucidn, evaluacion y
control de los fondos financieros de la IAFAS de la Marina de Guerra del Pert
(FOSMAR).

Llevar el control de las Cartas Fianzas, cheques y especies valoradas, asi
coma custodiarlas en caja fuerte.

Efectuar coordinaciones con los organismos y niveles correspondientes a fin
de disponer oportunamente de los recursos financieros regueridos.

Elaborar ias Conciliaciones Bancarias y remitirlas al jefe de Divisién de
Contabilidad, para su verificacion y conformidad.

Preseniar al jefe del Departamento tasas de rentabilidad para Inversiones
Financieras, bajo las politicas financieras de |la entidad.

Proponer y ejecutar las actividades del area en el Plan Operativo Institucional
(POI) y remitir el reporte de seguimiento correspondiente.

Formutar el Cuadro Multianual de Necesidades del area para garantizar su
funcionamiento y operatividad.

Las demas funciones que le asigne el Departamento, en el marco de sus

competencias y/o aqueilas que le corresponda por norma expresa.
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TiTULO III

DE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 62.- Los procedimientos administrativos en la IAFAS de la Marina de
Guerra de! Peri (FOSMAR), se rigen por la Ley N° 27444 Ley del Procedimiento
Administrative General y por el Decreto Supremao N° 004-2019-JUS Decreto Supremo
que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 Ley del Procedimiento
Administrative General y demas dispositivos legales en lo que le resulte aplicable.

Articulo 63.- E! Director Ejecutivo puede delegar en otros niveles del IAFAS de la

Marina de Guerra del Perd (FOSMAR) la resclucién de algunas de las materias de
su competencia que no ie sean privativas por disposicién legal expresa.
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TiTULO IV

DE LAS RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

Articulo 64.- La IAFAS de ia Marina de Guerra del Per(l (FOSMAR) coordinag y
articula en forma permanente con la Unidad de Gestion de IPRESS (UGIPRESS) de

la Marina de Guerra del Per(, svitando la duplicidad de funciones.

Articulo 65.- La IAFAS de fa Marina de Guerra del Per( (FOSMAR) puede
celebrar convenios con IPRESS de la Marina de Guerra del Perd (FOSMAR) v
convenios o contratos con IPRESS extra institucionales pUblicas, privadas o mixtas,

de conformidad con el marco normativo vigente,
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TiTULO V

DEL REGIMEN LABORAL

Articulo 66.- Los recursos humanos necesarios para el funcicnamiento de la
IAFAS de la Marina de Guerra del Perli {(FOSMAR) son asignados por la “Marina de
Guerra del Per(?”. De no ser posible completar el Cuadro de Asignacién de Personal,
la IAFAS de la Marina de Guerra del Pert (FOSMAR) puede contratar personal
requerido bajo el régimen de la Ley N.° 30057, Ley de Servicio Civil, previa
aprobacion del Cuadro de Puestos de fa Entidad (CPE), con sujecién a los limites
para“Gastos de Funcionamiento de la IAFAS de la Marina de Guerra del Peru
(FOSMAR), establecido en el Decreto Supremo N° 007-2025-DE.

Articulo 67.- El personal asignado por la “Marina de Guerra del Pery”, de carreras

generales y/o carreras especiales, se rigen con sus propias normas laborales,

Articulo 68.- Los servidores civiles de ta IAFAS de la Marina de Guerra del Pert
(FOSMAR)} coordinan acciones con el personal de su mismo nivel y en niveles
distintos con expresa disposicion del inmediato superior. Se encuentran bajo las
“Normas para la Gestién del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos en las entidades Publicas”
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TIiTULO VI

DEL REGIMEN ECONOMICO

Articulo 69.~ Constituyen recursos de la IAFAS de ia Marina de Guerra del Peru
(FOSMAR), ios siguientes:

Los recursos previstos en el articuio 5 del Decreto Legislativo N° 1173, asi como los
copagos, deducibles, intereses y rendimientos financieros que provengan de las
inversiones financieras, constituyen los fondos de aseguramiento en salud de la
IAFAS de la Marina de Guerra del Per(l (FOSMAR), son fondos no plblicos y tienen
el caracter de intangible e inembargable, debiendo ser utilizados exclusivamente para
la atencion integral de la salud de sus beneficlarios y para el funcionamiento vy
operatividad de cada IAFAS de la Marina de Guerra del Pertt (FOSMAR).
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TITULO VII ¥

DE LAS DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

PRIMERA. - El reglamento Interno de la IAFAS de la Marina de Guerra del Per(
(FOSMAR) es el documento técnico normativo de gestion organizacional, que
formaliza la Estructura organica, contiene las competencias vy funciones generales,
que provienen del Decreto Legislativo N® 1173, Decreto Supremo N.° 007-2025-DE
y demas normas sustantivas.

SEGUNDA. - la Direccion Ejecutiva para el cumplimienio de sus fuhciones
gjecutivas y administrativas dispone de toda la organizacién conformada por un
organo de direccion, érganos de asesoramiento, drgano de apoyo y organos de finea,
cada uno de ellos adecuadamente estructurados en el organigrama del presente
reglamento Interno, de forma tal, que permitan ejecutar en forma eficiente los
procesos misionales de la IAFAS de la Marina de Guerra det Perti (FOSMAR).

El Director Ejecutivo ejerce autoridad sobre todos los servidores civiles de la IAFAS
de la Marina de Guerra del Peri (FOSMAR) sin perjuicic de las lineas de autoridad y

de coordinacidn gque se establecen en el presente reglamento.

TERCERA. - El presente Reglamento Interno de ia IAFAS de la Marina de Guerra
del Pertd (FOSMAR) entrara en vigencia el dia siguiente de su publicacion en su portal

institucional.

CUARTA. - Entodo lo no previsto en el presente Reglamento se aplica lo dispuesto
en el Decrete legislativo N.° 1173, Decreto Supremo N.° 007-2025-DE, Decreto
Supremo N.° 010-2016-SA y modificatorias, asi como las normas complementarias
emitidas por el MINSA y SUSALUD, siempre que no contravengan lo establecido en

l[as normas sustantivas.
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REGLAMENTO INTERNO

TITULO VIII

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- l.a IAFAS de la Marina de Guerra del Pert (FOSMAR) adecuara su
organizaciéon actual, a la estructura del presente Reglamento Interno de

Organizacion.

SEGUNDA.- Faclltese a la Direccién Ejecutiva y o6rganos competentes para
adoptar las acciones pertinentes que conlieven a la Implementacion de los demas
instrumentos de gestidn en materia de gestién de recursos humanos, en observancia
de la Sexta Disposicion Complementaria Final def Decreto Supremo N.° 007-2025-
DE.
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REGLAMENTC INTERNO

TITULO IX

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- El Organigrama Estructural de la [AFAS de la Marina de Guerra del

Pert (FOSMAR) que figura en el anexo forma parte del presente reglamento.

SEGUNDA.- El reglamento es de aplicacidn por todas las instancias comprendidas,
bajo responsabilidad de la Direccion Ejecutiva, jefes de las Oficinas Generales y

Jefes de Departamentos.
TERCERA.- Deroguese y déjese sin efecto las disposicicnes que en materia de

organizacion funciones se hayan aprobado con anterioridad y todas aguellas que se

opongan a ta presente disposicion.
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